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Stiftung Bethel m

- Bethel wurde 1867 gegriundet von Personen aus Kirche
und Diakonie sowie christlich engagierten Unternehmern
aus
der Region Bielefeld.

*Mit ca. 14.100 stationdaren und teilstationdren Platzen
fir die zu betreuenden Nutzenden, 7.100 Platzen 1in
Schulen, Ausbildungsstdatten und Kindertagesstatten
sowie ca. 60 Beratungs- und Ambulanten Diensten 1ist
Bethel heute die zweitgroRte diakonische Einrichtung
in Europa.

- Aktuell setzen sich rund 20.000 Mitarbeitende fir die
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Arbeitsfelder BTHG bewegt.
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BTHG in Bethel ot neva. )y
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Der Vortrag bezieht sich auf die Umsetzung des
Bundesteilhabegesetzes (BTHG) in Nordrhein-
Westfalen.

In NRW 1st die Umsetzung durch den
Landesrahmenvertrag differenziert dargestellt 1ist,
so dass die Auswirkungen auf uns als
Leistungserbringer absehbar sind.

Die Bearbeitung der Umsetzung des BTHGs wird in der
Stiftung Bethel im Unternehmensbereich
Bethel.regional bearbeitet in Form des
ubergreifender o S

.
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Trennung der Leistung BTHG bewegt, .
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Umsetzung der 3. Reformstufe des
Bundesteilhabegesetzes zum

1. Januar 2020

Trennung der Leistungen, d. h. Fachleistung wurde
von Uberlassung von Kosten der Unterkunft und
Versorgungsleistungen getrennt.

Ausfertigung der neuen WBVG-Vertrdge mit dem
,Mantel*“, den , Kosten der Unterkunft®, den
,versorgungsleistungen” und der Fachleistung wurde
gewahrleistet.
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Uberlassung von Wohnraum BTHG bewegt. .

Erfassung und Kalkulation der Gesamtfachen der
besonderen Wohnformen

Trennung der Fachleistungsflachen von den
personlichen Flachen

Kalkulation der Wohnraumuberlassungskosten

Differenzierte Berechnung der
Wohnraumiuberlassungskosten

Ausstelluna der Miethescheiniaunaen

Organisation des ,Vermietungsgeschaftes*
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Vertragsmanagement m

- Erstellen der neuen WBVG Vertrdge

-« Aufbau einer zentralen Vertragsabteilung, die den
Fihrungskraften zuarbeitet:

Erstellen der Vertrage
Ausfertigung der Vertradge
Ausgabe der Vertrage

Ricklaufkontrolle der Vertrage

Einscannen der Vertrage ins
Betreuungsdokumentationssystem

Ggf. Kontaktaufnahme, wenn die Vertrage nicht
korrekt unterschrieben wurden
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Forderungsmanagement BTHG bewegt, .

Rechnungsstellung fir die Uberlassung von Wohnraum
und Versorgungsleistungen

Vorbereitung von SEPA Mandaten
Erstattung und Mehrleistung von Lebensmitteln

Zuordnung eingehender Zahlungen auf den Bankkonten
der Stiftung Bethel und ggf. bei Uberzahlungen und
Unterzahlungen Ausweisung dieser Posten

Neuorganisation der Abteilung Rechnungswesen

Schulung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
dem neuen Kundenkreis

Ausarbeitung eines Mahnwesens

Beschreibung der Prozesse an der Schnittstelle zu
den Fiithrunaskraften
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Neues Modell der Leistung S
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Umsetzung der ndchsten Stufe des BTHGs, in der die
Fachleistung ausdifferenziert wird in:

Qualifizierte Assistenz
Unterstlitzende Assistenz
Fachmodul Wohnen
Organisationsmodul

ggf. Fachmodul Tagesstruktur
ggf. Organisationsmodul Tagesstruktur

Bethel.regional bereitet sich derzeit umfassend im
Rahmen des Projektes ,,BTHG bewegt® auf die im
Landesrahmenvertrag beschriebenen Anforderungen vor.

11
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Entwicklungslinien zum Neuen i bewes .
Modell der Leistung e )

Personenzentrierung und Lebensweltorientierung
Orientierung am Willen und am individuellen Bedarf der
Klientin/des Klienten
Verwirklichung einer moéglichst selbstbestimmten
Lebensgestaltung
Forderung umfassender Teilhabe- und Teilgabemdglichkeiten
Klientinnen und Klienten als Expertinnen und Experten 1n
eigener Sache

Sozialraumorientierung
Fallspezifische, fallunspezifische und falllibergreifende
Arbeit 1m Sozialraum
Sozialraumliche Ressourcen erkunden und aktiv
mitgestalten
Inklusionsarbeit 1m Gemeinwesen

Partizipation
Mitbestimmung von Klientinnen/Klienten in allen .



Bethel &

Veranderungsfelder fiir m
Bethel.regional e

Strategie Leitbild

Angebotsentwicklung _
- Personalentwicklung

Arbeitsorganisation _

13




Bethel &

Leistungsempfanger/innen 6 bowoer\
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Starkung der Rechte der Leistungsempfanger/innen

Leistungserbringer/innen als direkte Vertragspartner
von Bethel.regional

Veranderung der Kultur zwischen
Leistungsempfdnger/innen und Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

Entwicklung einer inklusiven Fortbildung zum Thema
,Personenzentrierung - Neue Rolle der

Leistungsempfdnger/innen und der Mitarbeiterinnen und
Mitarheiter

Ausbau der Moglichkeiten der Partizipation in die
Regelkommunikation
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Zugang zur Leistung und

BTHG bewegt.\m(\--\
Gesamtplanverfahren o= =S

Zugang zur Leistung uber das Gesamtplanverfahren
Einflihrung des Bedarfsermittlungsinstrument BEI_NRW

Erarbeitung der systematischen Stadarkung der
Leistungsempfdnger/innen im
Bedarfsermittlungsverfahren

Erarbeitung der Anforderungen von Teilhabeplanung und
die Einflihrung von Teilhabeplanung fur alle
Leistungsempfdnger/innen in Bethel.regional

Einfihrung der Personlichen Zukunftsplanung

Vorbereitung auf die Unterstutzung der
Le1stungserbringer/innen beil einem moglichen
Widerspruchsverfahren
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Fachliche Entwicklung

Uberprifbare verbindliche Qualitdt und Wirksamkeit
der Leistungen

Methoden gepragtes Arbeiten

Einfihrung bzw. Stdrkung von Methoden und Konzepte,
z.B. TEACCH, Studio 3, SEO, Fall im Feld, Prodema

Verwendung von ,Leichter Sprache“

Digitale Teilhabe fordern (z.B. Grindung von PIKSL
Laboren)

Implementieruna der Fachliche Fihruna in die
Qualifizierung der Fuhrungskrafte

BTHG bewegt.
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Personenunabhangige

Sozial raumarbeit EHG ket

Nutzung von Teilhabeoptionen
Implementierung von fallunspezifischer Arbeit in den
Teams

Schulungen der Fachkrafte zur fallunspezifischen
Arbeit
Ausbildung und Einsatz von Community Networkern

Durchfihrung der Fortbildung ,Fall im Feld“

Gestaltung der Kommunikation, Kontakte und Ressourcen
im Quartier, 1m Stadtteil und in der Kommunalpolitik

Ma+rnAact+Aaldtiimmea AA Tinfvract+rrial +11n
e B Sl ooz =
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Mitarbeiterinnen und S
Mitarbeiter s bewegt: s

Neue Anforderungen an Rolle und Haltung von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

Erbringung von individuellen Assistenzleistungen

Nutzung der Kompetenzen von Personen mit
Behinderungserfahrung

Veranderung von Rollen (Personenzentrierung)

Professionelles Selbstverstandnis - von der Flrsorge
zur Dienstleistung)

Flexible Personaleinsatzplanung (Veranderung von
Arbeitsorten und -zeiten)

Einstellung und Weiterbeschaftigung von Ex-In
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

Peer Counseling

Planung einer 1nklusiven Fortbildung zum Ihema
..Personenzentrierung* 18
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Fﬁhrung BmeWmJWx

Zunehmende Komplexitdt des operative Fiuhrungsaufgaben
in der Eingliederungshilfe

Anforderung der Verbindung der inhaltlichen und
fachlichen Themen mit der okonomischen Steuerung

Fachliche Flhrung
Weiterentwicklung der Fiuhrungsaufgaben:
Wirkung und Wirksamkeit
Sozialrechtliche Kenntnisse
Verantwortung von Budgets
wirtschaftliche Steuerung der Teilhabeleistungen
operative Planung

Anpassung der Kernqualifikation fir FiUhrungskrafte
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Dezentralisierung und

. . BTHG b t
Ambulantisierung ik

Konsequente Orientierung im/ am Sozialraum
Festlegung der Strategie des Inklusives Wohnens

Keine Planung und kein Bau von Heimneu- bzw.
Ersatzbauten

Aufbau von wohnortnahe Angebote im Gemeinwesen

Anmietung von eigene Wohnung oder kleinere
Wohneinheiten

Kein Bau von Ersatzbauten

WahImoglichkeiten fir vielfaltiges Wohnen schaffen
individuelle Arrangements zur Teilhabe im Quartier
Durchfiihrung des Projektes ,Wohnen.selbstbestimmt®
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Angebotsentwicklung

Erbringung von personenzentrierte individuelle
Leistungen

Anforderung der Entwicklung von Fachkonzepten

Erstellen von Fachkonzepten nach dem Raster fur
Fachkonzepte fir alle besonderen Wohnformen unter
Berucksichtigung der Besonderheiten jedes einzelnen
Angebotes

Regionale Strukturen schaffen und starken
Zunahme der Verantwortung vor Ort
Starkung der Selbstorganisation der Teams
Initiierung eines lLeitbildprozess

BTHG bewegt.
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Controlling und
Teilhabecontrolling

Verpreisung der differenziert dazustellenden
Fachleistung

Festlegung von kleinere Vergutungseinheiten mit
Leistungs- und Vergltungsvereinbarungen

Kalkulation der Fachkonzepte mit dem Fachmodul
Wohnen, dem Organisationsmoduls und den
Assistenzleistungen

Entwicklung von neuen Controllinginstrumenten
Uberlegungen zur Einfihrung eines

= = — — e A

dem Controlling verbunden werden

™,

BTHG bewegt.
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Dokumentation und Abrechnung . ...~

Neue Anforderungen der Dokumentation und der
Quittierung

Verbindung der Dokumentation mit der Abrechnung von
Leistung

Abrechnung von differenzierter Fachleistung

Weiterentwicklung der Betreuungsdokumentationssystems

Verbindung des Betreuungsdokumentationssystems mit
dem System der Abrechnung

Uberpriifuna. ob das IT Abrechnunastool zur Abrechnuna
von differenzierter Fachleistung fahig ist

23



Bethel &

Grundlegender Wande] BTHG bewegt. .

/ o

Bethel.regional sieht sich mit wechselhaften
dynamischen Umwelten und komplexen
Herausforderungen konfrontiert.

Erfolgreicher Wandel erfordert tiefgreifende
Prozesse, die Identitdt, Werte und
Selbstverstandnis des Systems berihren.

Veranderung aus diesem Blickwinkel muss auf allen
Ebenen unserer Organisation ansetzen und méglichst
viele Menschen aktiv einbeziehen.

Weiterentwicklung wird zur Kernaufgabe und zu einem
andauernden Prozess der Anpassung!

24
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BTHG bewegt. '\

Grundlegender Wandel Al

Die Trennung der Leistung und die darauf folgende
Umsetzung des Neuen Modells der Leistung fihrt zu der
Notwendigkeit einer fruhzeitigen und umfassenden
Weiterentwicklung der Leistungserbringer!

Die anstehende Organisationsentwicklung bezieht sich
sowoh1l auf die inhaltlichen als auch auf die
organisatorischen Anforderungen!

=)

...und wo stehen Sie?
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