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• 2018 war die Grundsteinlegung für das urbane und für alle Generationen 
gedachte neue Quartier der Hansestadt Hamburg

• Im Baakenhafen in Hamburg wurden Quartiere geschaffen, den es allen 
Menschen  ermöglichen soll an der Elbe zu leben und das gemeinsam in 
Nachbarschaft

• Die alsterdorf assistenz west gGmbH war am Bau zweier Quartiersprojekte  
in Kooperation mit der GWG Stuttgart und der Frank Gruppe beteiligt. 
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• Unsere Assistenzleistungen stehen für alle Mieter*innen der 
Baakenallee und der Versmannstraße im Rahmen der 
Eingliederungshilfeleistung      „Wohnen mit Assistenz“(AWG) zur 
Verfügung und können je nach individuellem Bedarf  in Anspruch 
genommen werden. 

• Im Schwerpunkt der Assistenzarbeit liegen die Personenzentrierung 
sowie das sozialräumliche Arbeiten mit den bestehenden Netzwerken

• Die Assistenzbedarfe werden im Vorfeld individuell besprochen und in 
einer   Assistenzplanung mit der /dem Interessent*in und dem 
dazugehörigen Netzwerk in Zusammenarbeit mit den 
Teilhabelosten*innen individuell in der ressourcenorientierten 
Assistenzplanung vereinbart.
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• Es sind 10 Wohnungen im 1. und 2. Stock entstanden die für eine 
technikunterstützte Assistenz ausgestattet werden können.

• Um eine möglichst individuelle Assistenz nach den persönlichen Interessen 
planen und anbieten zu können, wird es auch eine Unterstützung in Formen 
der unterstützenden Kommunikation und der Ressourcenorientierten 
Assistenzplanung geben.

• Das Assistenzteam wird in diesen Themen durch die Fachdienste der 
alsterdorf assistenz west gGmbH beraten und unterstützt.

• Für pflegerische Tätigkeiten wird ein Pflegedienst gewählt werden. In der 
Planung ist hier auch die Umsetzung der integrierten Assistenz direkt durch 
die alsterdorf assistenz west gGmbH.
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• Zusammenarbeit in der AG Soziales des Netzwerkes Hafencitys, 
Austausch und Aufbau des Qaurtiers gemeinsam mit anderen 
Institutionen zu sozialräumlichen Zusammenarbeit.

• Entwicklung eines QuenPA Prozesses gemeinsam mit den 
Assistenznehmern*innen, zum Aufbau eines Interessengremiums und 
zur möglichen Vernetzung und sozialräumlichen Teilhaben  im Quartier.

• Bildung und Gruppenangebote in der Gemeinschaftsflächen so von den 
Assistenzehmer*innen gewählten Themen.

• Aufbau eines personenzentrienten und ressourcenorientierten 
arbeitenden  Assistenzteams zur Umsetzung einer individuellen und 
verlässlichen Assistenzstruktur.
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Anlage 3 Fachliche Leitplanken 

Unsere fachlichen Leitplanken 
in der sozialraumorientierten Eingliederungshilfe 

(1) Die immer wieder vorzunehmende Erkundung und Formulierung des Willens 
des Menschen sind unsere Grundlage und Ausgangspunkt für die Leistungen. 

(2) Persönliche, lebensweltliche und sozialräumliche Ressourcen sind Basis für 
die zu entwickelnde Unterstützung.  

(3) In allen Phasen des Unterstützungsprozesses sind die Leistungsberechtigten 
handelnde Person. 

(4) Selbsthilfepotenziale, professionelle und nicht-professionelle Ressourcen des 
sozialen Umfeldes werden erkundet und systematisch kombiniert.  

(5) Wir entwickeln am Willen des Menschen orientierte, Sozialgesetzbuch-
übergreifende Lösungen. Neben den persönlichen, lebensweltlichen und 
sozialräumlichen Ressourcen ist eine evtl. erfolgende Leistungsbewilligung 
ein Baustein für die Entwicklung des Unterstützungsmix. 

(6) Die Beratung geschieht trägerübergreifend und ergebnisoffen.  

(7) Im Rahmen unseres Auftrags tragen wir Verantwortung dafür, dass 
verschiedene Unterstützungsformen zu einem Gesamtarrangement verbunden 
und aufeinander abgestimmt werden können. 

Hamburg, den 01.03.2023 

Sozialkontor gGmbH  
Leben mit Behinderung Hamburg Sozialeinrichtungen gGmbH  
Evangelische Stiftung Alsterdorf  
f & w fördern und wohnen AöR  
Stiftung Rauhes Haus 

 


	Quartier der Generationen – Wohnen mit Assistenz in der HafenCity
	Quartier
	Unsere fachlichen Leitplanken in der sozialraumorientierten Eingliederungshilfe 




