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Landkreis Wittenberg, 
Fachdienst Soziales, Abteilung Eingliederungshilfe  

als herangezogene Gebietskörperschaft des 
überörtlichen Trägers der Eingliederungshilfe des 
Landes Sachsen-Anhalt
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Strukturen nach Inkrafttreten des BTHG im Fachdienst Soziales, 
Landkreis Wittenberg

Umsetzung 3. Reformstufe BTHG zum 01.01.2020 = Chance der Neuorientierung /Strukturumbau

bis 31.12.2019 Abteilung Eingliederungshilfe und Hilfe zur Pflege
(Aufgaben im Namen des überörtlichen Sozialhilfeträgers LSA)
Abteilungsleitung
Sachbearbeiter Hilfe zur Pflege
Sachbearbeiter Eingliederungshilfe (umfassende Bearbeitung)

ab 2020 Trennung Abteilung Eingliederungshilfe und Abteilung Hilfe zur Pflege

neu: Abteilung Eingliederungshilfe - Abteilungsleitung
Sachgebiet Beratung / Antragsannahme / Gesamtplanung 
Sachgebiet Leistung / Wirtschaft
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wesentliche Schritte zum Strukturumbau:

• Durchführung von Qualifizierungen / Weiterbildungen wiederholend und aufbauend seit 2018 in 
Hinblick auf Umsetzung BTHG und Neustrukturierung der Eingliederungshilfe

– Fachkompetenz (Neues Eingliederungshilfe SGB IX; System, Reha-Recht, ICF, Sozialraum)
– Beratungskompetenz (Gesprächsführung, Beratungsverständnis, Ethische Grundsätze)
– soziale und personelle Kompetenz (Teamfähigkeit, Empathie, Konfliktfähigkeit, Wertschätzung und Respekt, 

Eigenverantwortung und Selbständigkeit, Gespräch auf Augenhöhe)
– Methodenkompetenz (Planen, Strukturieren, Netzwerken, Ziele erreichen)

• Trennung der Bearbeitung der vorliegenden Sachverhalte mit Qualifizierungen gemäß Tätigkeitsfeld

• Umsetzung der personellen, räumlichen und technischen Strukturanpassungen
– Anpassung Personalplanung- und Personalstruktur,
– Neugestaltung der räumlichen Verteilung der Sachbearbeiter (Umzüge)
– Umsetzung technische Ausstattung der Sachbearbeiter Gesamtplan, insbesondere für Außendiensttätigkeit  -

mit Unterstützung der Sozialagentur Sachsen-Anhalt
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Beratungsschritte Umsetzung BTHG zum 01.01.2020

bereits in 2018/2019:

• wiederholende Teilnahme an Beratungsveranstaltungen der Leistungserbringer für 
leistungsberechtigte Menschen, Angehörige, Betreuer

• Beratungen bei den Leistungserbringern (Leitung/ Mitarbeiter)
• regelmäßige Weitergabe von Informationen über AG Betreuung
• telefonische Einzelberatungen

• geladene Teilnahme an Informationsveranstaltungen, wie u.a. Wittenberger Gespräche, organisierte 
Informationsabende usw.

• Vorstellung gesetzliche Änderungen im Ausschuss für Gesundheit und Soziales
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Beratung ˝ 106 Neuntes Buch Sozialgesetzbuch (SGB IX)
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_9_2018/__106.html (gesetzliche Grundlage)

Beratung erfolgt überwiegend durch: geschulte Sachbearbeiter im Sachgebiet Gesamtplan

Wie erfolgt die Beratung: - telefonisch
- online (z.B. Videokonferenz)
- persönlich / im persönlichen Kontakt

Wo findet Beratung statt: - im Dienstgebäude/ Büro Fachdienst Soziales 
(barrierefreier Zugang gewährleistet)

- in Häuslichkeit der nachfragenden Person
- in Wohneinrichtungen / Räumen der Leistungserbringer
- in vertrauter Umgebung der nachfragenden 

Person

https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_9_2018/__106.html
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Externe ergänzende/weiterführende Beratung durch:

• EUTB Wittenberg – Hinweis durch Fachdienst Soziales während Beratung /Antragstellung zum 
ergänzenden kostenfreien, unabhängigen Beratungsangebot

• Beratungs- bzw. Informationspunkte der Leistungserbringer, wie z.B. Augustinuswerk Wittenberg 
e.V.; Alexianer Ambulante Dienste 

• Örtliches Teilhabemanagement Landkreis Wittenberg
• Beratungsstellen der freien Wohlfahrtspflege (z.B. Suchtberatung, Familienberatungsstelle usw.)

Netzwerkarbeit / regelmäßiger fachlicher Austausch / Verknüpfung mit:

• AG Betreuung, Landkreis Wittenberg
• Fachdienst Jugend und Bildung, Landkreis Wittenberg
• Agentur für Arbeit, Rehabilitationsabteilung Wittenberg
• Klinik Bosse Wittenberg (AG Schwieriger Patient usw.)
• AG Sucht, Frühe Hilfen, Schule usw. 
• Austausch mit der EUTB Wittenberg                                                    (keine abschließende Aufzählung)



VIELEN DANK
für Ihre Aufmerksamkeit!
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