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Deswegen Schritt zurück:

Was soll Wirkungsorientierung erreichen?

Diskussion um

- generelle Feststellbarkeit

- was und wie gemessen wird

- Folgen 

- …

Wirkung und Wirksamkeit in der EGH
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Dazu müssen wir wissen:

Was hilft eigentlich wirklich?

§ 1 (1) SGB IX: Leistungen um „wirksame […] 

Teilhabe am Leben in der Gesellschaft zu fördern.“

Menschen mit Behinderung haben ein Recht 

darauf, die bestmögliche Unterstützung erhalten:

Was soll das?
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Erkenntnisgewinn & Steuerungsfähigkeit

Nicht: Vergütungskürzungen

A 8.4 (4) Landesrahmenvertrag NRW (Prüfung der 

Wirksamkeit):

„Die Prüfung ist beratungsorientiert [...]. 

Sanktionen erfolgen nicht.“

Ziel der Wirksamkeitsmessung



Landschaftsverband Rheinland 

achbereich 74: Sozialhilfe / Fachliche Ressourcen

-

F

- Dezernat SozialesDezernat Soziales

Fachbereich 74: Sozialhilfe / Fachliche Ressourcen

Landschaftsverband Rheinland 

Folie 526./27.08.2022

Maßnahme AKündigung

Tod der 
Mutter

Zielerreichung

Scheidung

Fall B:

Maßnahme A Zielerreichung
Mitgliedschaft 
Sportverein

Unterstützung 
Eltern

Beziehung

Fall A:

Ursache & Wirkung in der EGH
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In wie vielen Fällen mit Intervention sind diese 
erfolgreich? (Gelingenswahrscheinlichkeit)

Mit welcher Wahrscheinlichkeit lag es an anderen 
Faktoren?

Externer 

Aggregierte Wirkungen

WirksamkeitExterner 
Faktor B

Zielerreichung
Zielerreichung

Zielerreichung
Zielerreichung

Externer 
Externer 
Faktor A

Zielerreichung

Statistische Wirksamkeitsmessung

Maßnahme
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- Messung  Analyse

- Mittel der Analyse kann z.B. Qualitätsdialog 

oder -Prüfung sein

- Wissen wird erst mit der Zeit generiert werden!

Messen Analysieren

Steuern

Mehrstufiges & lernendes Verfahren
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Integration in bestehendes System

 minimalinvasives Verfahren

Vorgehen:

- Auswertung der Zielerreichung (Folge-

BEI_NRW / Gesamtplan)

- Auswertung Drittvariablen (ergänzende 

Checkboxen im BEI_NRW)

ABER…

Konkrete Umsetzung
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Elektronische Auswertung übernimmt 

Daten ungeachtet ihrer Qualität

Qualität der BEI_NRW muss stimmen, 

um Wirksamkeit zuverlässig zu messen

Beim BEI_NRW lag der Fokus bisher 

nicht auf Datenqualität

Datenqualität
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- Bedeutung von smarten Zielen,

- Anzahl der Ziele und

- konkreter Maßnahmenbeschreibung für 

Zielerreichung

- Ausmaß EGH-fremder und doppelter 

Zielen

 Steuerung

Erkenntnisse
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Foto: 
LVR-Dezernat Soziales (K 8)
Dr.-Simons-Str. 2 
in Köln-Deutz
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