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Kurze Vorstellung

» Zustandigkeit:
= Marktfeldleitung EGH & KiJdu

= Management- und Organisationsberaterin
conPrimo

» Fachliche Schwerpunkte:

= Strategische Neuausrichtung und Begleitung der
nachhaltigen Umsetzung der neuen gesetzlichen
Vorgaben

Birgitta Neumann = Vertrieb, Marketing, Offentlichkeitsarbeit,
Netzwerkbildung

= Konzeption und Umsetzung von inklusiven
Leistungsangeboten
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Geschafts- und Marktfelder der contec

Personal-

gewinnung
conQuaesso® JOBS

Leitung:
Or. Thomas Mller

Unternehmen der
Gesundheits- und
Sozialwirtschaft
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Managementberatung GroB-und Komplextrager

Gesundheits-
unternehmen
Leitung:
Mathias Kreft

Krankenhauser,
Rehakliniken,
Praxen
USW.

Leitung: Dietmar Meng

conPrimo®Strategieberatung
Leitung: Mathias Kreft und Dietmar Meng

Pflege- Unternehmen
unternehmen der Eingliede-
Leitung: rungshilfe
Thorsten Boger Leitung:

Birgitta Neumann

Wohn- und Wohnheime,
Pflegeheime, WfbM,
Pflegedienste ambulante Dienste

USW. USW.

Kinder-und
Jugendhilfe-
unternehmen

Leitung:
Birgitta Neumann

Wohnheime,
ambulante Dienste,
Schulen,

USW.

Personalmanagement-und Entwicklung, Leitung: Silvia Breyer

Unternehmen der Gesundheits- und Sozialwirtschaft

Erldssicherungund Entgeltverhandlungen, Leitung: Michael Uhlig
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Unternehmen der Gesundheits- und Sozialwirtschaft

Innovationund
Vernetzung

" ®
conZinno

Leitung:
Detlef Friedrich

Sozialversicherungen,
Wohlfahrtsverbande,
Ministerien,
Bund/ Land,
Berufs-
genossenschaften,
Interessenverbande,
Wirtschafts-
forderungen
USW.
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Inhalt

1. Darlegung der Ausgangslage

2.Notwendige MaBnahmen innerhalb der Ubergangsphase
- Vorbereitung der notwendigen Prozesse
- Vorbereitung der Organisation

3. Das Webinar
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Ausgangslage

Die Ubergangsphase bis zum 31.12.2022 sollte unbedingt dazu
genutzt werden,

-die Verwaltung auf die Veranderung der Eingliederungshilfe
fachlich und organisatorisch vorzubereiten.

...... auch oder obwohl viele Parameter der zukunftigen
Rahmenbedingungen seitens der Lander bzw. der Trager der
Eingliederungshilfe noch nicht konkretisiert wurden.
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Ziel des Webinars ist

= Die Auseinandersetzung mit den notwendigen Prozessen und
Rahmenbedingungen, die zur Ausrichtung der Organisation
auf die Veranderung notwendiq ist.

= Die Auseinandersetzung mit einer moglichen
Vorgehensweise, um die Organisation und die Mitarbeitenden
in den Prozess umfassend einzubeziehen.

® contec GmbH
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Nutzen Sie die Zeit

Viele Trager scheuen den notwendigen Veranderungsprozess,

Auch, weil innerhalb der Verwaltungen nur geringe bis keine
Ressourcen dafur zur Verfugung stehen.

Wir warnen davor und empfehlen deutlich, die Ubergangsphase
ZU nutzen, um gemeinsam mit den Mitarbeitenden das
zukunftige Vorgehen im Sinne des Gesetzes als auch des
Burgers zu diskutieren und zu definieren.

® contec GmbH
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Leider

Es gibt keine fertige
Anleitung fur
Leistungstrager.

Die Anpassung erfordert
/eit, personelle
Ressourcen und

einen Plan.
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Grundlegende Veranderungen
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Schnittstelle
Pflege
Einglieder-
ungshilfe

EinfUhrung
unabhangiger
Teilhabe-
beratung

Budget fur
Arbeit,
Andere
Anbieter

© contec GmbH 2018

Personen-
zentrierung

Gesamt-
planung

Veranderung

der Vertrags-
grundlagen,
Wirkungs-
kontrolle

Trennung von
Fachleistung
und
Eingliederung
shilfe
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Ausgangslage

Das Gesamtplanverfahren beinhaltet vier Schritte:
= Bedarfsermittiung
= Feststellung der Leistungen

* Erstellung eines Gesamtplans und auf dieser Grundlage Erlass
des Verwaltungsaktes

= Abschluss einer Teilhabezielvereinbarung

Es dient der Steuerung, Wirkungskontrolle und Dokumentation
des Teilhabeprozesses.
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Anforderungen

Jies erfordert eine Auseinandersetzung mit den dafur jetzigen
Prozessen sowie den personellen als auch organisatorischen

Rahmenbedingungen

und

Eine Definition der Soll-Prozesse zur Erfullung der zukunftigen
Anforderungen und der dafur notwendigen
Rahmenbedingungen

contec © contec GmbH
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Was heilBt das?

Ist-Situation

Soll-Situation

Veranderungen

« Den Hilfebedarf ermitteln

 Den Hilfebedarf bewerten und

- Die notwendigen Leistungen anstoBen

« Die Leistungserfullung als auch die Wirksamkeit

Uberprafen

« Den Hilfebedarf ermitteln

» Den Hilfebedarf bewerten und

« Die notwendigen Leistungen anstoBen

« Die Leistungserfullung als auch die Wirksamkeit

Uberprufen

« Hilfeplanung auf Basis der ICF
« Teilhabe/Gesamtplan-verfahren
« Trennung der Leistungen

® contec GmbH
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Die Herausforderung

= Starkung einer Innovations- und Veranderungskultur

= Starkung der strategischen und operativen
Organisationseinheiten und Kompetenzen
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Das Webinar

Bitte organisieren Sie sich vier entscheidende Kernprozesse
hrer Verwaltung im Bereich der Eingliederungshilfe, z.B.
Hilfeplanung u.s.w.
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Das Webinar

= \Wir betrachten entscheidende Schritte in dem anstehenden
Changeprozess

= Wir definieren die Bedeutung von Fuhrung in derartigen
Prozessen

= \Wir diskutieren Situationen vor Ort

Seien Sie herzlich eingeladen!
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