Umsetzungsbegleitung BTHG
Regionalkonferenz West 21.11.2018

Forum 4:

Erste Erfahrungen mit dem Bedarfsermittiungsinstrument
BEI NRW ,Bedarfe ermitteln, Teilhabe gestalten® und dem
Teilhabe- bzw. Gesamtplanverfahren aus Sicht der
Leistungserbringer.

Freie Wohlfahrtspflege NRW
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Erste Erfahrungen mit dem BEI_NRW aus Sicht der
Leistungserbringer

« Aktuell gibt es kaum praktische Erfahrungen der
Leistungserbringer mit dem neuen Gesamtplanverfahren und
dem BEI_NRW.

« In Einzelfallen sind Mitarbeitende von Leistungserbringern als
Begleiter/innen bei Erstantragen in das Verfahren und in die
Bedarfsermittlung einbezogen worden.

« Folgeantrage werden zurzeit noch nach der alten
Verfahrensweise gehandhabt, da die technischen
Voraussetzungen noch nicht gegeben sind.

Freie Wohlfahrtspflege NRW

Gemeinsam fiir ein soziales Nordrhein-Westfalen
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Kritische Anmerkungen aus Sicht der Leistungserbringer
zum/zur Anwendung des BEI_ NRW

« Einheitliches Bedarfsermittlungsinstrument in NRW .

* (noch?) kein einheitliches Verfahren bei Erstantragen .

* Die Orientierung an der ICF (§118 SG IX neu) ist erkennbar aber
nicht alle Komponenten des bio-psycho-sozialen Modells werden
erfasst

» Beeintrachtigungen der Korperfunktionen und —strukturen
werden im BElI NRW nicht explizit erhoben.

=> \Wechselwirkungen lassen sich nur unzureichend beschreiben

Freie Wohlfahrtspflege NRW
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Kritische Anmerkungen aus Sicht der Leistungserbringer
zum/zur Anwendung des BEI_ NRW

« Das Gesamtplanverfahren und die Bedarfsermittiung stellen hohe
Anforderungen an die Leistungsberechtigten .
* Auseinandersetzung mit personlichen Leitzielen, Leistung/
Leistungsfahigkeit, Forderfaktoren und Barrieren

= Das erfordert eine hohe Fachkompetenz von Mitarbeitenden des
Leistungstragers.

= Leistungsberechtigte, v.a. Personen mit umfangreicheren
Unterstltzungsbedarfen, missen auf das Gesamtplanverfahren und
die Bedarfsermittlung vorbereitet werden, um sich tatsachlich daran
beteiligen zu konnen.

« Sind Beratungs- und Unterstutzungsleistungen durch
Leistungserbringer im Vorfeld des Verfahrens - zukunftig
refinanziert ?

( z.B. Assistenzleistungen zur personlichen Lebensplanung § 78 SG 1X neu)

Freie Wohlfahrtspflege NRW
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Kritische Anmerkungen aus Sicht der Leistungserbringer
zum/zur Anwendung des BEI_ NRW

« Der Anspruch der Leistungstrager ,Bedarfsermittiung - partizipativ
und personenzentriert® wird sich daran messen lassen mussen,
wie es im Einzelfall gelingt, das Verfahren an den Moglichkeiten
und Bedurfnissen des/der Leistungsberechtigten auszurichten
(Setting, Zeit, Kommunikationsformen etc.).

* Unklar ist aktuell noch der Umgang mit der optionalen Teilhabe-
zielvereinbarung (§ 122 SGB IX neu) und der erforderlichen
Aufklarung der/des Leistungsberechtigten daruber.

« Folgeantrage, die i.d.R. mit einer Veranderung der Bedarfe
verbunden sind, machen ein neues Gesamtplanverfahren
erforderlich.
« Hier gibt es aus Sicht der Leistungserbringer Regelungsbedarf.
Freie Wohlfahrtspflege NRW

Gemeinsam fiir ein soziales Nordrhein-Westfalen
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Evangelisches W W

JohanneswerkJ'

Gesamtplanverfahren und Bedarfsermittlungsinstrument
BEI_NRW - Impulse aus der Praxis

» Hoher Schulungsaufwand (insbesondere in Westfalen) (CF-Schulungt
Umstellung auf ein neues ICF-basiertes Verfahren O

= Analyse und Profilscharfung der jeweiligen
Funktionen:

= alle Hierarchieebenen von Geschaftsleitung bis Fachkraft S T - WM
= Wissen — Kénnen — Haltung e S
= Entwicklung von Schulungsmodulen = H“
= Fachtage und Workshops fiir die Leitungsebene i ST
= Fachinput, Relevanz des Themas, Fiihrungsverantwortung :% : %

= strukturelle Voraussetzungen fir die flachendeckende ) mﬂm
Umsetzung . e

= Schulung fur Fachkrafte -

= Haltung (Behinderungsbegriff, Aufgabe der EGH etc.)
= Fachwissen zur ICF, BEIl_NRW etc.
= Sozialraumorientierung und methodisches Handwerkszeug




Evangelisches W W

JohanneswerkJ o

Gesamtplanverfahren und Bedarfsermittlungsinstrument
BEI_NRW - Impulse aus der Praxis

= Fir 2018 / 2019 flachendeckende Schulungen
far alle Fachkrafte geplant

Ewangelsches WN
Jo hanneswerkj'

Abteilung
Bildungim Johanneswerk, Bochum

= Kooperation mit dem eigenen Berufskolleg
und Know How-Transfer — in beide Richtungen

= Schaffung der erforderlichen Voraussetzungen
und Uberpriifung der QM-Strukturen

.Kompetent fiir die Zukunft*-
Grundlagen der ..neuen®
Eingliederungshilfe

(ICF, UN-BRK und BTHG)

= Ausbildung mit erhohter Bedeutung

= Eine Fortbildung fur Fachkrafte und
E— i 5 A o o R O Bereichsleitungen der Wohnverbiinde
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Evangelisches [

Johanneswerle

Gesamtplanverfahren und Bedarfsermittlungsinstrument
BEI_NRW - offene Fragen

=  Wie wird in der Ubergangsphase das zum Teil nebeneinander bestehen
der Sozial- und Verlaufsberichte, des Metzler-Verfahren zur Ermittlung
der LT/HBG, dem BEI_NRW etc. abgestimmt?

=  Wer ubernimmt bei einem Folgeantrag oder bei Veranderungen die
Abstimmung im Gesamtplanverfahren mit weiteren Anbietern
bspw. WfbM?

=  Wie kann der zusatzliche Aufwand durch Schulung, IT - Umstellung,
Abstimmung im Gesamtplanverfahren in der zukiinftigen
Refinanzierung gesichert werden?



Evangelisches W W

JohanneswerkJ o

Gesamtplanverfahren und Bedarfsermittlungsinstrument
BEI_NRW - Fazit

,» Individuelle Teilhabe und passgenaue
Unterstiitzungsleistungen - oder
was hat H7g6 mit uns zu tun?”

= Aufnahme der Wiinsche und Bedlirfnisse
der Leistungsberechtigten stehen im
Mittelpunkt

=  Vergewisserung und Klarung des
Arbeitsauftrages — welche Unterstlitzung
ist erforderlich und gewtinscht

= Je genauer das gelingt desto wahrscheinlicher
ist die Passung und das Erreichen von Kundenzufriedenheit



Evangelisches M

Johanneswerk} O

. Herzlichen Dank
fur Ihre Aufmerksambkeit.
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